
IMPORTANT SAFEGUARDS 
When using electrical appliances, basic safety precautions should always be followed to reduce the risk of 
fi re, electric shock, and/or injury to persons including the following: 
1. Read all instructions before using this product.
2. This appliance generates heat during use. Do not touch hot surfaces. Use handles or knobs.
3. To protect against electric shock, do not place or immerse cord, plugs, or appliance in water or other liquid.
4. This appliance is not intended for use by children or by persons with reduced physical, sensory, or mental 

capabilities, or lack of experience and knowledge. Close supervision is necessary when any appliance is used 
near children. Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance. Keep the 
appliance and its cord out of reach of children.

5. Unplug from outlet when not in use, before putting on or taking off parts and before cleaning. Allow to cool 
before putting on or taking off parts, and before cleaning. To disconnect, turn any control to OFF, then unplug 
power cord from outlet. Do not disconnect by pulling on cord.

6. Do not operate any appliance with a damaged cord or plug or after the appliance malfunctions, or has 
been damaged in any manner. Do not attempt to replace or splice a damaged cord. Return appliance 
to the manufacturer (see warranty) for examination, repair or adjustment.

7. The use of accessory attachments not recommended by the appliance manufacturer may cause injuries.
8. Do not use outdoors or for commercial purposes.
9. Do not let cord hang over edge of table or counter, or touch hot surfaces.
10. Do not place on or near wet surfaces, or heat sources such as a hot gas or electric burner, or in a 

heated oven.
11. Extreme caution must be used when moving an appliance containing hot oil or other hot liquids.
12. The heating base is subject to residual heat from cooking cycle. Do not touch heating base 

immediately after removing stoneware. Allow to cool before handling.
13. Use caution when opening the lid during or after a cooking cycle. Escaping steam can cause burns.
14. Do not use appliance for other than intended use. Misuse can cause injuries.
15. Intended for household countertop use only. Keep 6 inches (152 mm) clear from the wall and on all 

sides. Always use appliance on a dry, stable, level surface.
16. Avoid sudden temperature changes, such as adding refrigerated foods or cold liquids into a heated pot.
17. The slow cooker lid is made of tempered glass. The lid is fragile and may crack or break if dropped. 

Handle with care. Always inspect the lid for chips, cracks or any other damage. Do not use the glass 
lid if it is damaged, as it may shatter during use.

18. The ceramic stoneware is fragile and may crack or break if dropped. Handle with care and inspect for 
damage before using. Do not use your slow cooker with a damaged stoneware.

19. CAUTION: To protect against electrical shock and product damage, do not cook directly in the heating 
base. Cook only in the stoneware provided.

20. WARNING: Spilled food can cause serious burns. Keep appliance and cord away from children. Never 
drape cord over edge of counter, never use outlet below counter, and never use with an extension 
cord. 

For appliances with locking lids:
21.  Never attempt to lift or carry this appliance by the lid handle. Always use the handles located at each 

side on the base of the appliance.
22.  Do not lock the lid while cooking. Locking the glass lid while cooking may lead to glass breakage, 

which can cause injuries.

SAVE THESE INSTRUCTIONS 
HOUSEHOLD USE ONLY
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FOR USE WITH CROCK-POT® SLOW COOKERS

Scan for operating instructions, and warranty details.
How to scan QR Code:
1.  Open your camera app or QR Code scanning app.
2.   Position your phone so the QR Code appears in the viewfinder.
3.  Link will appear at the top.

Or you can visit: https://www.crock-pot.com/instruction-manuals.html
(Your model number can be found on the bottom of your slow cooker.)

HOW TO CLEAN YOUR SLOW COOKER  
CAUTION: Unplug your slow cooker and allow it to cool before cleaning. 
1. Clean lid and stoneware with warm, soapy water and dry thoroughly. Lid and stoneware are also dishwasher safe.
2.   Clean the outside of the heating base with a soft cloth and warm, soapy water. Wipe dry.
 CAUTION: Never immerse the heating base in water or other liquid. 
  NOTE: This appliance has no user serviceable parts. Any servicing beyond that described in the Cleaning Section should be 

performed by an Authorized Service Representative only. See warranty available online.  

HOW TO USE YOUR SLOW COOKER  
1. Place stoneware into the heating base, add ingredients and cover with a lid.

CAUTION: For Cook & Carry models, do not lock the Lid while cooking.
2. Plug in unit and select desired temperature.
3. For models with timers, use the Timer or Select control to set the cooking time. Models may vary.

CAUTION: Warm setting does not cook food. It is for only keeping already cooked food warm, do not use for more than 4 hours.
4. When cooking is complete, turn off and unplug your slow cooker. Allow it to cool before cleaning.

North American models with polarized plugs:
POLARIZED PLUG

This appliance has a polarized plug, (one blade is wider than the other). As a safety feature to reduce the risk of electri-
cal shock, this plug is intended to fi t in a polarized outlet only one way. If the plug does not fi t fully in the outlet, reverse 
the plug. If it still does not fi t, contact a qualifi ed electrician. Do not attempt to defeat this safety feature or modify the plug 
in any way. If the plug fi ts loosely into the AC outlet or if the AC outlet feels warm do not use that outlet.

POWER CORD INSTRUCTIONS: 
A short power-supply cord is used to reduce the risk resulting from it being grabbed by children, becoming entangled in, or tripping 
over a longer cord. 
NOTICES: 
1.  Some countertop and table surfaces are not designed to withstand the prolonged heat generated by certain appliances. Do not set 

the heated unit on a finished wood table. We recommend placing a hot pad or trivet under your slow cooker to prevent possible 
damage to the surface.

2.  During initial use of this appliance, some slight smoke and/or odor may be detected. This is normal with many heating appliances 
and will not recur after a few uses.

3.  Please use caution when placing your stoneware on a ceramic or smooth glass cook top stove, countertop, table or other surface. Due 
to the nature of the stoneware, its rough bottom may scratch some surfaces if caution is not used. Always place heat resistant 
protective padding under the stoneware before setting on a table, countertop or other surface.

LIMITATION OF LIABILITY
Sunbeam’s limitation of liability: Sunbeam Products, Inc. (“Sunbeam”) shall not be liable for any incidental or consequential damages 
caused by the breach of any express, implied or statutory warranty or condition. Except to the extent prohibited by applicable law, any 
implied warranty or condition of merchantability or fi tness for a particular purpose is limited in duration to the warranty set forth at https://
www.crock-pot.com/instruction-manuals.html. Sunbeam disclaims all other warranties, conditions or representations, express, implied, 
statutory or otherwise. Sunbeam shall not be liable for any damages of any kind resulting from the purchase, use or misuse of, or 
inability to use the product including incidental, special, consequential or similar damages or loss of profi ts, or for any breach of contract, 
fundamental or otherwise, or for any claim brought against purchaser by any other party. Some provinces, states or jurisdictions do not 
allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages or limitations on how long an implied warranty lasts, so the above 
limitations or exclusion may not apply to you. This limited warranty gives you specifi c legal rights, and you may also have other rights that 
vary from province to province, state to state or jurisdiction to jurisdiction.
For product questions contact: Customer Service 1.800.323.9519. 

For more information on operating instructions, recipes and warranty details, visit: 
https://www.crock-pot.com/instruction-manuals.html
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PRECAUCIONES IMPORTANTES
Al usar artefactos eléctricos, siempre deben seguirse precauciones básicas de seguridad para reducir el riesgo 
de incendio, descarga eléctrica y/o lesiones a personas, incluyendo las siguientes: 
1. Lea todas las instrucciones antes de utilizar este producto.
2. Este artefacto genera calor durante su uso. No toque las superfi cies calientes. Utilice asas o perillas. 
3. Para protegerse contra descargas eléctricas, no coloque ni sumerja el cable, el enchufe o el artefacto en 

agua u otro líquido.
4. Este artefacto no está diseñado para que lo utilicen niños o personas con capacidades físicas, sensoriales 

o mentales reducidas, o con falta de experiencia y conocimiento. Es necesaria una estrecha supervisión 
cuando se usa cualquier artefacto cerca de los niños. Los niños deben ser supervisados para asegurarse 
de que no jueguen con el artefacto. Mantenga la unidad y su cable fuera del alcance de los niños.

5. Desenchufe del tomacorriente cuando no esté usando la unidad, antes de colocarle o retirarle partes 
y antes de limpiarla. Permita que se enfríe antes de colocar o retirar partes y antes de limpiar el 
artefacto. Para desconectar, apague cualquier control y luego desconecte el cable de alimentación del 
tomacorriente. No lo desconecte halando el cable.

6. No opere ningún artefacto con un cable o enchufe dañado o después de un mal funcionamiento del 
artefacto, o si se ha dañado de alguna manera. No intente reemplazar o empalmar un cable dañado. 
Devuelva la unidad al fabricante (consulte la garantía) para su revisión, reparación o ajuste.

7. El uso de accesorios no recomendados por el fabricante del artefacto puede causar lesiones.
8. No lo use al aire libre ni con fi nes comerciales.
9. No permita que el cable cuelgue del borde de la mesa o mostrador, ni que toque superfi cies calientes.
10. No lo coloque sobre o cerca de superfi cies mojadas, o fuentes de calor como un quemador de gas o 

eléctrico caliente, ni en un horno caliente.
11. Se debe tener extrema precaución al mover un artefacto que contenga aceite caliente u otros líquidos calientes.
12. La base calefactora está sujeta al calor residual del ciclo de cocción. No toque la base calefactora 

inmediatamente después de retirar la olla de cerámica extraíble. Permita que se enfríe antes de manipularla. 
13. Tenga cuidado al abrir la tapa durante o después de un ciclo de cocción. El escape de vapor puede causar 

quemaduras.
14. No utilice el artefacto para otro uso que no sea el previsto. El mal uso puede causar lesiones.
15. Esta unidad ha sido diseñada solo para uso doméstico en mostradores. Mantenga 6 pulgadas (152 mm) 

de distancia de la pared y en todos los lados. Utilice siempre el artefacto sobre una superfi cie seca, 
estable y nivelada.

16. Evite cambios los bruscos de temperatura, tales como agregar alimentos refrigerados o líquidos fríos en 
una olla caliente. 

17. La tapa de la olla de cocción lenta ha sido fabricada de vidrio templado. La tapa es frágil y puede 
agrietarse o romperse si llega a caerse. Manipúlela con cuidado. Inspeccione siempre la tapa para 
asegurarse de que no esté astillada, tenga grietas o cualquier otro daño. No utilice la tapa de vidrio si está 
dañada, ya que puede romperse mientras se está utilizando.

18. La olla de cerámica extraíble es frágil y puede agrietarse o romperse si se cae. Manipúlela con cuidado 
e inspecciónela para asegurarse de que no ha sufrido ningún daño antes de usarla. No utilice su olla de 
cocción lenta con una olla de cerámica extraíble dañada. 

19. PRECAUCIÓN: Para protegerse contra descargas eléctricas y daños al artefacto, no cocine directamente en la 
base de calentamiento. Cocine exclusivamente en la olla de cerámica extraíble provista.

20. ADVERTENCIA: Los alimentos derramados pueden causar quemaduras graves. Mantenga la unidad y el 
cable fuera del alcance de los niños. Nunca coloque el cable sobre el borde del mostrador, nunca utilice el 
tomacorriente debajo del mostrador y nunca lo use con un cable de extensión. 

Para artefactos con tapas de bloqueo:
21.  Nunca intente levantar o transportar este artefacto por el asa de la tapa. Utilice siempre las asas que se 

encuentran a cada lado de la base del artefacto.
22. No bloquee la tapa mientras esté cocinando. El bloquear la tapa de vidrio mientras cocina podría provocar 

que el vidrio se parta, causando así posibles lesiones.

CONSERVE ESTAS INSTRUCCIONES
ESTA UNIDAD ES SOLO PARA USO DOMÉSTICO.

Escanee para obtener instrucciones de funcionamiento y detalles de la garantía.
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Cómo escanear el código QR: 
1.   Abra la aplicación de su cámara o la aplicación de escaneo de códigos QR. 
2.   Coloque su teléfono de modo que el código QR aparezca en la pantalla. 
3.   El enlace aparecerá en la parte superior. 
O puede visitar: https://www.crock-pot.com/instruction-manuals.html 
(Puede encontrar su número de modelo en la parte inferior de su olla de cocción lenta).

CÓMO LIMPIAR SU OLLA DE COCCIÓN LENTA 
PRECAUCIÓN: Desenchufe su olla de cocción lenta y permita que se enfríe antes de limpiarla. 
1. Limpie la tapa y la olla de cerámica extraíble con agua jabonosa tibia y séquelas bien. La tapa y la olla de cerámica extraíble también son 

aptas para el lavavajillas. 
2. Limpie el exterior de la base de calentamiento con un paño suave y agua jabonosa tibia y seque. 

PRECAUCIÓN: Nunca sumerja la base de calentamiento en agua u otro líquido. NOTA: Este artefacto no tiene piezas reparables por parte 
del usuario. Cualquier servicio más allá del descrito en la Sección de Limpieza debe ser realizado únicamente por un Representante de 
Servicio Autorizado. Consulte la garantía disponible en línea. 

CÓMO USAR SU OLLA DE COCCIÓN LENTA 
1. Coloque la olla de cerámica extraíble en la base de calentamiento, agregue los ingredientes y cubra con una tapa. 

PRECAUCIÓN: Para los modelos Cook & Carry (cocine y lleve consigo), no bloquee la tapa mientras está cocinando.
2. Enchufe la unidad y seleccione la temperatura deseada. 
3. Para los modelos con temporizadores, use el control de Temporizador o de Seleccionar para configurar el tiempo de cocción. Los modelos 

pueden variar. 
PRECAUCIÓN: La configuración de “Tibio” no cocina los alimentos. Esta sólo se utiliza para mantener los alimentos calientes una vez que 
están cocinados, no lo use por más de 4 horas. 

4. Cuando termine de cocinar, apague la olla de cocción lenta y luego y desenchúfela. Permita que se enfríe antes de limpiarla.

Para obtener más información sobre las instrucciones de funcionamiento, las recetas y los detalles 
de la garantía, visite:
https://www.crock-pot.com/instruction-manuals.html PARA USAR LA OLLA DE COCCIÓN LENTA CROCK-POT®

Instrucciones del enchufe para modelos norteamericanos con enchufes polarizados:
ENCHUFE POLARIZADO

Este electrodoméstico tiene un enchufe polarizado (un contacto es más ancho que el otro). Para reducir el riesgo de descargas 
eléctricas, como una función de seguridad, este enchufe está diseñado para encajar en un tomacorriente polarizado solo de una 
forma. Si el enchufe no se inserta completamente en el tomacorriente, invierta el enchufe. Si aún no encaja, consulte a un elec-
tricista califi cado. No intente ignorar esta medida de seguridad ni modifi car el enchufe en forma alguna. Si el enchufe se inserta 

holgadamente en el tomacorriente de corriente alterna o si el tomacorriente de corriente alterna se siente caliente, no use ese tomacorriente.

INSTRUCCIONES PARA EL CABLE DE ALIMENTACIÓN:
Un cable de alimentación corto es utilizado con el fi n de reducir el riesgo de que los niños lo agarren, se enreden o tropiecen con un cable más largo.
ADVERTENCIA:
1.  Algunas superficies de mostradores y mesas no están diseñadas para resistir el calor prolongado generado por ciertos electrodomésticos. No 

coloque la unidad caliente sobre una mesa de madera acabada. Recomendamos colocar una almohadilla térmica o un salvamanteles debajo 
de la olla de cocción lenta para evitar posibles daños a la superficie. 

2. Durante el uso inicial de este artefacto, es posible que se detecte un poco de humo y/u olor. Esto es normal con muchos artefactos de 
calefacción y no volverá a ocurrir después de algunos usos. 

3. Tenga cuidado al colocar su olla de cerámica extraíble sobre una estufa, mostrador, mesa u otra superficie de vitrocerámica o vidrio liso. 
Debido a la naturaleza de la olla de cerámica extraíble, su fondo rugoso puede rayar algunas superficies si no se tiene cuidado. Coloque 
siempre una almohadilla protectora resistente al calor debajo de la olla de cerámica extraíble antes de colocarla sobre una mesa, mostrador 
o cualquier otra superficie.

LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD
Limitación de responsabilidad de Sunbeam: Sunbeam Products, Inc. (“Sunbeam”) no será responsable de ningún daño incidental o 
consecuente causado por el incumplimiento de cualquier garantía o condición expresa, implícita o legal. Excepto en la medida en que lo 
prohíba la ley aplicable, cualquier garantía o condición de comerciabilidad implícita o idoneidad para un propósito específi co tiene una 
duración limitada a la garantía establecida en https://www.crock-pot.com/instruction-manuals.html. Sunbeam renuncia a todas las demás 
garantías, condiciones o representaciones, expresas, implícitas, legales o de cualquier otro tipo. Sunbeam no será responsable de ningún 
daño de ningún tipo que resulte de la compra, el uso o el uso indebido, o la incapacidad de utilizar el producto, incluyendo los daños 
incidentales, especiales, consecuentes o similares o la pérdida de benefi cios, o por cualquier incumplimiento de contrato, fundamental o de 
otro tipo, o por cualquier reclamación presentada contra el comprador por cualquier otra parte. Algunas provincias, estados o jurisdicciones 
no permiten la exclusión o limitación de daños incidentales o consecuentes o limitaciones sobre la duración de una garantía implícita, por lo 
que las limitaciones o exclusiones anteriores pueden no aplicarse en su caso. Esta garantía limitada le otorga derechos legales específi cos 
y también puede tener otros derechos que varían de una provincia a otra, de un estado a otro o de una jurisdicción a otra. Para preguntas 
sobre productos, comuníquese con: Servicio al Cliente 1.800.323.9519.
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